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Faruk CELIK

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakani

| ilindigi tzere, Dlinyada istihdam ve sosyal glivenlik alaninda

surekli degisim yasanmakta olup yasanan bu degisim devlet-
lerin yapisini, isleyisini ve palitikalarini devamh dinamik kil-
maya zorlamaktadir. Degisimlere ayak uyduracak sekilde politika
ve uygulamalar gelistirilmesi, bir yandan vatandaslarimizin gelece-
ge daha glivenle bakabilmesini saglayacak diger yandan toplumsal
refahin arttinlmasina katkida bulunacaktir.

Cahsma ve Sosyal Givenlik Bakanligl olarak bu dinamik yapinin
icinde her zaman var olmaya calistik. “Daima Millet Daima Hizmet"
ilkesi cercevesinde ¢calisma hayatinin kalitesinin arttirilmasi, issizli-
gin azaltilmasi ve sosyal giivenligin yayginlastirimasini distur edi-
nerek, bu konulara iliskin diizenlemeleri, modern bir sosyal hukuk
devletine yarasir hale getirmek, genel kabul gérmus uluslararasi
norm, ilke ve strecleri i¢c hukukumuza derc etmek amaciyla bircok
kanun ve ikincil dizenleyiciislemi hazirlayarak uygulamaya koyduk.

Ulkemizin uzun yillardir tartisilan ve herkes tarafindan ¢ozimii
arzulanan yapisal sorunlarindan biri olan Sosyal Givenlik Sistemi,
yurdrlige giren Sosyal Givenlik Reformu Kanunu ile yeni bir yapiya
kavusturulmus ve bu reformla birlikte gliclii, yaygin ve sirdiriilebi-
lir bir sistem hayata gecirilmistir.

Ayrica, hedef olarak belirledigimiz 2023 Vizyonumuza uygun olarak
insan onuruna yakisan bir calisma hayatinin olusmasi ve bu alanda
tlkemizin gelisimini devam ettirmesi amaciyla tim kadrolarimizla
sirekli calismaya devam ediyoruz.

En 8nemlisi; calisma hayatina iliskin tim reformlar gerceklestirir-
ken daima uzlasiyi ve taraflarla diyalogu esas aldik. Bitiin vatan-
daslarimiza hizmet sunan ve her vatandasi bir sekilde ilgilendiren
calisma hayati ve sosyal glivenlik sistemindeki her eylem ve islemi-
mizde, ilk amacimiz “vatandag odaklilik” olmustur.

Hazirlanan Haber Biilteni Ozel Sayisi ile 2002-2014 yillari arasinda
Bakanligimizda uyguladigimiz modern yonetim anlayisinin, haya-
ta gecirilen projelerin ve gerceklestirilen faaliyetlerin kamuoyuyla
paylasiimasi amaclanmistir.

Siphesiz, yapilan calismalarin projelendirilmesi, eylem planlarina
dondstarilmesi ve uygulamaya gecirilmesi konusunda tim cali-
sanlarimizin payi vardir. Bu nedenle calisanlarimizin her birine ve
ayrica Biltenin hazirlanmasinda emegi gecen mesai arkadaslarima
tesekkdr ederim.
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y|I|’i$ Kanunu,

1475 sayill is Kanunu, kidem tazminati ile ilgili hiik-
muU hari¢ yururlukten kaldirlarak; calisma hayatini
yakindan etkileyen ekonomik ve siyasal kosullar ve
uygulamada karslilasilan sorunlari dikkate alarak
AB ve ILO normlarina uyumlu, gelisen sartlara uyum
saglayacak ve Ulkemizin ihtiyaclarini karsilayacak
cagdas bir is kanunu yaptik.

J' Asil isveren-alt isveren iliskisinin tanimi un-
surlariyla birlikte agiklanmistir. Asil isveren iscilerinin
alt isveren yaninda calisamayacagl dizenlenmis,
sorumluluklar paylastiriimistir. En onemlisi alt is-
verende ayri bir isveren olarak kabul edilmistir. Asil
isveren-alt isveren iliskisinin kurulma sartlari, alt is-
verene ait isyerinin bildirimi, tescili, alt isverenlik s6z-
lesmesinde bulunmasi gereken hususlar yonetmelik-
le dizenlenmistir.
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l 50’den fazla isci calistiran tarim ve orman isleri-
nin yapildidi isyerleri ve isletmeler is Kanunu kapsa-
mina alinmistir.

l isverenin ise almadan baslayarak tiim calisma
kosullarr yoénunden iscilerine karsi esit davranma yu-
kamlulugu getirilmistir.

l isyerinin devri ve sonuclar hakkindaki bosluk
doldurulmustur.

l Bir isverenin bir baska isverene, muvafakati alin-
mak sartiyla, iscisini belli siireyle gecici vermesi ola-
nagi getirilmistir.

l Belirli sUreli is s6zlesmesi ile calisanlarla belirsiz
sureli is s6zlesmesine gore ¢calisanlar arasinda ayrim
yapilamayacagd kurali getirilmistir.

l Ulkemizde de sayilar gittikce artan kismi sireli
calismalar tesvik etmek Uzere, bu tlr sdzlesmenin
tanimi yapilmis ve ayrimi hakli kilan nedenler ol-

madikca, emsal tam sureli s6zlesmeye gore calisan
isciden farkli bir isleme tabi tutulamayacagi hikme
baglanmistir.

j, Cagri Uzerine calismanin hangi hallerde s6z ko-
nusu olacagy, isci ve isveren icin bu s6zlesmeye da-
yali hak ve yukimlUltklerin neler oldugu gosterilmek
suretiyle yazih olarak yapiimasi diizenlenmistir.
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\J En az 30 isci calisan isyerlerinde ve en az alt
ay kidemi olan iscilere is guvencesinden yararlanma
hakki getirilmistir.

‘J isverene calisma sartlarinda degisiklik yapma
hakki taninmistir.

‘J iscilerin topluca isten cikarilmalari belli bir usule
baglanmistir. isverenlerin toplu isci cikislarini belirli
bir slre 6nceden yazi ile varsa isyeri sendika tem-

silcisine, ilgili Calisma ve is Kurumu il Miidrligine
ve Tirkiye is Kurumu'na bildirmesi yikimlligi ge-
tirilmistir.

\l Avrupa Birliginin 36 numarall Yonergesi esas
alinarak Ucret garanti fonu olusturulmustur.

J 10 ve daha fazla isgi ¢alistiran isverenlerin Ucret,
prim ve ikramiye niteligindeki her gesit istihkaki ban-
kaya yatirma zorunlulugu getirilmistir.

N
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‘l Ucretin 6deme giiniinden itibaren 20 giin icinde
muchir neden disinda 6denmemesi halinde is¢inin is
gorme borcunu yerine getirmekten kacinabilecegine
iliskin dizenleme getirilmistir.

J is stirelerinde yapilan degisiklikler esas alinarak
fazla calisma slresi ve fazla slreli calisma belirlen-
mis ve bunlara uygulanacak fazla calisma Ucreti ile
fazla slreli calisma Ucretinin hesaplanmasi yontem-
leri dizenlenmistir.

\l Hafta tatilinin mutlaka 6 isglnu calisiimis olma-
sina bagli olmaksizin 7 glinluk bir zaman dilimiicinde
en az 24 saat dinlenme (hafta tatili) verilmesi esasi
kabul edilmistir.

"\l Haftalik calisma suresinin is guinlerine esit dlgu-
de bolinmesi kuralina esneklik getirilmistir.

\j Kisa calisma ve kisa calisma 6denegi kavramlari
getirilerek bunlarla ilgili duzenlemeler yapilmistir.

"\l Yillk izin sureleri ikiser gun artiriimistir. Ayrica
50 ve daha yukari yaslardaki iscilere verilecek yilk
Ucretli iznin 20 ginden az olamayacag! kabul edil-
mistir.

‘J Dogum oncesi ve dogum sonrasi calistirma ya-
sagl 16 haftaya cikarilmistir. Cogul gebelik halinde bu
slre 18 hafta olarak dizenlenmistir.

‘J HUkUmet ile isveren, kamu gorevlileri ve isci sen-
dikalar konfederasyonlari arasinda etkin danismauyi
saglamak Uzere, Uclld temsile dayali istisari mahiyet-
te bir danisma kurulu olusturulmustur.

‘J 6111 sayil Kanunun 76'nci maddesi ile 4857 sa-
yil is Kanununun 74tincii maddesine eklenen bir ciim-
le ile erken dogum yapan kadin iscilerin dogumdan
once kullanamadiklari dogum izni surelerini dogum-
dan sonra da kullanabilmelerine imkan taninmistir.

;I, 6111 sayilh Kanunun 77'nci maddesi ile 4857 sa-
yili is Kanununun 91’inci maddesinin birinci fikrasin-
dan sonra gelmek Uzere eklenen fikra ile 30.01.1950
tarihli ve 5521 sayili is Mahkemeleri Kanununun
10’uncu maddesine istinaden is sézlesmesi fiilen sona
ereniscilerin kanundan, is ve toplu is s6zlesmesinden
dogan bireysel alacaklarina iliskin sikayetlerinin Calis-
ma ve is Kurumu il Midurliiklerince incelenebilmesine
imkan taninarak, is mufettislerinin asli gorevleri olan
isyerlerinin teftis ve denetimine yogunlasmalari, ote
yandan isci sikayetlerinin hizl bir sekilde sonuclandi-
rilmasi amaclanmistir.
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4817 sayil Yabancilarin Calisma
<anun ile daha

sitli kurumla

erine ulusal \T indamin

Kanun ve ilgili Yonetmeliklerinde yapilan degisikliklerle;

J Calisma izin basvurularinda istenilen belge sayisi
azaltilmistir.

‘l Kurumlardan goris alma, bilgi ve belge istemine
iliskin streler 30 ginden 15 gUne indirilmistir.

J Calisma izin degerlendirme ve karar sureci kisaltila-
rak 90 glnden 30 glne dudsurtlmustlr.

;J, Vatandaslara devlet tarafindan verilen hizmetle-
rin elektronik ortamda sunulmasi ve bu sayede devlet
hizmetlerinin vatandasa en kolay ve en etkin bigimde,
kaliteli, hizl, kesintisiz ve glvenli olarak ulastiriimasi
amaciyla Bakanhigimizca “Yabancilarin Calisma izinleri
Otomasyon Projesi” hazirlanarak hayata gegcirilmistir.
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l Bakanligimiza kagit ortaminda yapilmakta olan
calisma izin basvurulari 2 Agustos 2010 tarihinden
bu yana elektronik ortamda alinmaya baslanmistir.

l Yabancilarin galisma izin islemlerine iliskin ola-
rak Bakanligimiz ilgili Bakanliklar ve kuruluslarla da
elektronik ortamda iletisimi saglamaya baslamistir.

l icisleri ve Disisleri Bakanliklari ile imzalanan pro-
tokoller sayesinde ihtiyac duyulan gorts alis verisi,
bilgi ve veri paylasimi elektronik ortama tasinmistir.

l Maliye Bakanligi ile yapilan protokol sayesinde
calisma izni harclarinin yatirildigina dair bilgi, ilgilinin
banka dekontu ibrazina gerek olmaksizin Bakanligi-
mizca elektronik ortamda 6grenilmeye baslanmistir.

j, Calisma izin taleplerinin verilmesi veya redde-
dilmesine dair Bakanhgimiz kararlari ilgili kurumla-
ra kagit ortaminda gonderilmesine gerekmeksizin
elektronik ortamda bildirilmeye baslanmistir.

j_ Kagit ortamindan elektronik ortama gecilmesiy-
le bu alandaki kirtasiyeciligin dniine gecilmis, gerek-
siz harcamalar onlenerek tasarruf saglanmistir.

j, Yabancilarin calisma izin islemleri arsivi elektro-
nik ortama aktarilmistir.

j, Ulkemizde calisan yabancilara iliskin olarak
saghkli bir veri tabani olusturulmustur.

j, Calisma izin taleplerinin degerlendirilmesi su-
recinde takdir hakkinin ortadan kaldirilmasi ve ob-
jektif bir sekilde sonuclandirilmasina yonelik olarak,
calisma izni degerlendirme kriterleri belirlenmis ve
Bakanligimiz internet sitesinde kamuoyuna ilan edil-
mistir.

j, 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi koruma
Kanunu’nun 11.04.2014 tarihinde yururlige girmesi
ile birlikte, bu kanun uyarinca Bakanhgimizca verilen
calisma izinleri ayni zamanda ikamet izni yerine de
gecmeye baslamis ve bu tarihten sonra calisma izin-
leri kart olarak verilmeye baslaniimistir.
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ediliyor. (Ulkemizde 2009 kamlarina gore
aklasik 7,7 milyar TL

2011 yili SCGK istatistiklerine gore Ulkemizde her gin
ortalama 190 is kazasi -5 6lUm -6 is goremezlik ger-
ceklesmektedir. 100 bin iscide 6lim orani 2002'de
ylUz binde 17’'den 2012'de yuz binde 6,2’'ye gerile-
mesine ragmen Eurostat istatistiklerine gore Avrupa
ortalamasinin yuz binde 3 olmasi dikkat cekicidir.
Kaza olmadan énleme anlayisiyla yola ¢ikan Bakan-

hgimizin hazirladig mistakil 6331 sayil is Saghdgi ve

Guvenligi Kanunu 2012°de yurUrlige girdi.

‘J Kamu ve ozel sektér ayrimi olmadan tim cali-
sanlar Kanun kapsamina alindi. isyerleri yapilan isin
niteligine gore az tehlikeli, tehlikeli ve cok tehlikeli si-

nifa ayrildi.

‘J 50'den az isci calistiran ¢ok tehlikeli, tehlikeli ve
az tehlikeli islerin yapildigi isyerleri ile kamu kurum-
larinda da is saghgi ve guvenligi hizmeti saglanmasi

zorunlu oldu.

"\[ Proaktif (6nleyici) yaklasimi esas aldik, her is-
yerinde risk degerlendirmesi yapilmasi zorunlu hale

getirildi.
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l Calisanlar belli araliklarla saglk goézetiminden
gececek.

1 isyerlerinde acil durum planlari hazirlanacak.

_l isverenler ortak saglik ve giivenlik birimlerinden
hizmet alabilecekler.

j, 10°’dan az calisani olan tehlikeli ve cok tehlikeli
sinifta yer alan isletmelerin is sagligi ve gtvenligi hiz-
met giderlerini devlet ddeyecek.

i, Birden fazla isverenin oldugu yerlerde iSG konu-
sunda koordinasyon saglanacak.

j, Blyuk endustriyel kaza riski tasiyan isyerleri,
glvenlik raporu ve kaza dnleme politika belgesi ol-
madan ise baslayamayacak.

i_ is saghg ve giivenligi hizmeti saglanmasi yu-
kimlUlugu, isyerinde is gdvenligi uzmani ve isyeri
hekimi gorevlendirmek suretiyle yerine getirildigi
gibi, 0SGB’den hizmet alinarak da yerine getirilebili-
yor. Ayrica, gerekli nitelikleri haiz olmak kaydiyla is-
verenin kendisi de bu hizmeti yerine getirebilir.
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\ ;mi‘jf e Guvenligi Genel Mudurlugu
ounyesinde 2010 yilinda Yetkilendirme
Daire Baskanhgini kurduk. 2010-2013

arasir ,‘:,1

‘J isyerlerine isyeri hekimligi ve is givenligi uz-
manhgi hizmeti vermek Uzere 274 adet OSGB yetki-
lendirilmistir.

‘J isyerlerine isyeri hekimligi hizmeti vermek iize-
re 13 adet Toplum Saghgi Merkezi yetkilendirilmistir.

\J isyeri hekimligi ve is glivenligi uzmanhg egitimi
vermek Uzere toplam 66 adet egitim kurumu yetki-
lendirilmistir.

is Sagligi ve Givenligi Hizmetlerini saglamak lzere
bugiine kadar; 20.000 is Giivenligi Uzmani ve 10.000
isyeri Hekimi 220 saatlik egitim programlarindan
sonra Milli Egitim Bakanhgi'na yaptirilan merkezi si-
navlardan gecerek is Givenligi Uzmanhgi ve isyeri
Hekimligi belgesi almayir hak kazanmislardir.
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Building a Globz

1955 yilindan bu yana, her tc¢ yilda
bir tekrarlanmakta olan ve duzen-
leyen Ulkelere onemli bir itibar sag-
layan Diinya is Saghig ve Givenligi
(ISG) Kongresinin 19’uncusu, Ulusla-
rarasi Calisma Orgiitii (ILO), Uluslara-
rasli Sosyal Guvenlik Birligi (ISSA) ve
Bakanligimiz ishirliginde 11-15 Eylul
2011 tarihleri arasinda istanbul Halic
Kongre Merkezi'nde duzenlenmistir.
Kongreye 132 Ulkeden 5.386 katilimci
istirak etmistir.

als Saghgive'GuvenligiK

1, bir: fuar da”diZenlenmisgol
1" . i, e

-

%

19. Diinya Is Saghgi ve Givenli-
gi Kongresi’'nin acilisi oncesi, ilk
defa bakanlar zirvesi gercgekles-
tirilmis ve bu zirveye 33 Calisma
Bakani katilarak istanbul dekla-
rasyonu imzalanmistir.
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is saghgi ve glvenliginin calisma hayatindaki 6ne-
mi ve onceligine inanan Bakanligimiz 1987 yilindan
bu yana her yil 4-10 Mayis tarihlerinde “is Saghgi ve
Guvenligi Haftas1” dizenlemektedir. Hafta etkinlikleri
kapsaminda cesitli sempozyum ve toplantilarla Glke-
mizde “is Sagligi ve Glivenligi” bilincinin gelistiriimesi
ve is kazalarini nlemeye yonelik cesitli faaliyetlerde
bulunulmaktadir.

Daha 6nceden istanbul, Ankara, Bursa, Konya, Kay-
seri ve Sanliurfa’da diizenlenen iSG Haftasinin 27'nci-
si 2013 yilinda izmir'de diizenlenmistir.

N N R R AT BTN e g

2001 yilindan itibaren “Uluslararasi is Sagligi ve Gi-
venligi Bolgesel Konferansi” Avrupa Birligine Gye ve
aday Ulkeler, Balkan ve Kafkas Ulkeleri, Orta Asya
Tark Cumhuriyetlerinin devlet, isci ve isveren temsil-
cilerinin katihmiyla gerceklestirmektedir. 2001 yilin-
dan bu yana duzenlenen 6 bolgesel konferansa top-
lamda 9.100 kisi katilmistir.

VII. Uluslararasi is Saglig ve Givenligi Konferansi
ise bu yil 5-7 Mays tarihlerinde istanbul’da gercek-
lestirildi. 3 giin stiren Konferansi 4152 kisi takip etti.
Konferans boyunca 147'si sozel 86’sI poster olmak
Uzere toplam 233 bildiri sunulmustur. Es zamanli ola-
rak gerceklestirilen 38 oturumdaki 165 sunumda iSG
alaninda one cikan basliklar hakkinda carpici deger-
lendirmeler yapilmistir.

o
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AB normlari ve ILO Sézlesmelerine

6356 sayil Sendikalar ve Toplu is Szlesmesi
Kanunu ile:

‘J Isci, isveren ve isyeri tanimlari is Kanunundaki
tanimlara uygun hale getirildi.

‘J Sendikanin kurulusu kolaylastirildi, organlarin
olusumu ve sendika kuruculugundaki sinirlamalar
kaldirildi.

\J iskolu sayisi diinya uygulamalari dikkate alina-
rak 28’den 20'ye indirildi.

"\l iskolu tespit davalari bekletici neden olmaktan
cikarildi.

‘J Sendikaya Uyelik ve Uyelikten cekilmede noter
sarti kaldirildi.

‘J Ayni iskolunda ve ayni zamanda farkh isyerle-
rinde calisan iscilere birden ¢ok sendikaya Uye olma

hakki taninarak esnek calisanlara orgutlenmenin
onu acildi.

‘J Sendikalarin dis denetimi, bagimsiz yeminli mali
muUsavirlere birakildr.

J, 15 yasini dolduranlara sendikaya uyelik hakki
verildi.

‘J Sendikalarin, uluslararasi isci ve isveren kuru-
luslarinin kurucusu olabilmesi, Gye ve temsilci gon-
derebilmesi, dis temsilcilik acabilmesi ve ishirliginde
bulunabilmesinin ona acildi.
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gulamaya

H KaplIs

Uzerinden yurdtulen yeni hizmetler arasina
girmistir. Vatandaslarin kamu hizmetlerine

o

alarina uyelik
nis, / K

eliklerin ®onune

sten ayrnima, «

: etimlerin daha hiz
/e guvenilir yapiimasi saglanmistir. Yetki
espit Otomasyon Sistemi ile SGK veri

tabanindan alinan isci, isyeri ve iskolu bilgileri

eslestirlmistir

irak uygulanan bu

askerlik

Donemlere Gore Sendikalasma Orani (%)

2013 yili Ocak ayinda % 9,21 olan sendikalasma
orani, 2013 yili Subat ayinda % 8,88, 2014 yili Ocak
ayinda % 9,45 ve 2014 Temmuz ayinda % 9,68 olarak
belirlenmistir.

Ocak 2013

Sendikali isci Sayisi
1.001.671

isci Sayisi
10.881.618

Temmuz 2013 % 8.88
]

Sendikali isci Sayisi
1.032.166

isci Sayisi
11.628.806

Ocak 2014 %945
)

Sendikali isci Sayisi
1.096.540

isci Sayisi
11.600.554

Temmuz 2014

Sendikali Isci Sayisi
1.189.481

isci Sayisi
12.287.238
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19 Nisan 2014 tarihli ve
28977 sayiliResmi Gazete'de
yayimlanarak yurtrlige gi-
ren Yonetmelik kapsaminda
asgari ucretin belirlenmesin-
de, 16 yas ayrimi kaldiriimis
olup her yasta calisan iscile-
rimiz icin tek bir asgari Ucret
belirlenmesi ilkesi getirilmis-
tir.

14.02.2012 tarihinde yapilan yonetmelik degisikligi
ile 23.02.20089 tarihli Yonetmelikle saglanan calisma
izni muafiyetinin Danistay tarafindan iptal edilmesi
sonucu Ulkemizde icisleri Bakanhgi tarafindan ika-
met hakki verilen Turk soylular magduriyet yasamis-
lardir. Gecimlerini saglamak icin calismak zorunda

Sendikalarla istatistiklerin diUzenlenmesinde

ilgili
sendikalarin Bakanliga génderdigi bildirimler ile isci
bildirimleri esas aliniyordu. Bundan dolayl, isten ay-
rilan, emekli olan hatta ¢len eski calisanlar bile sen-
dika Uyesi olarak gosterilebiliyordu. Ayrica mukerrer
kayit da s6z konusu olabiliyordu. 6356 sayili Sendi-
kalar ve Toplu is Sézlesmesi Kanunu ile SGK isci ka-
yitlari esas alinmaya baslanmis, bu alandaki istatis-
tiki veri sikintisi giderilmis; giincel ve dogru verilere
ulasim saglanmistir.

olan ikametlerine izin verilen Turk soylu ve akraba
topluluklari mensuplari ile insani milahazalar cerce-
vesinde, insan ticareti magduru olarak veya vatansiz
statlstinde ikamet izni verilmis olan yabancilara, ¢ca-
lisma izni kriterlerine tabi tutulmaksizin istisnai ola-
rak izin alabilmeleri imkani saglanmistir.
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‘J Bakanlar Kurulu'nun 23 Ekim 2011
tarihinde yururlige giren 28094 sayili ka-
rari ile; yabancilarin Tirkiye'de ikamet ve
Seyahatleri Hakkinda Kanun da belirtilen
vize muafiyet slresi veya vizede belirtilen
kalis suresi 90 gun iken, 180 gun zarfinda
90 gln olarak uygulanmak Uzere degisti-
rilmistir. Yapilan degisiklikler imzalanan

uluslararasi s6zlesmedeki yasadisi gocun
onlenmesine iliskin hikimler dikkate ali-
narak yapiimistir.

| Bu degisiklik ile daha 8nce (ic aylik vize ile gelip,
U¢ ay sonunda Ulkelerine giris-¢ikis yaparak birkag
gln sonra tekrar Tlrkiye'ye girmek suretiyle yapilan
ve yaptirilan kayit disi calisma imkani ortadan kaldi-
rildi.

‘J METIP projesi 2010 yilinda Basbakanlik ge-
nelgesi ile baslatiimis olup 2013 yili sonu itibariyla
328.039 isciye ulasiimistir.

‘J Bashakanlik Genelgesi kapsaminda baslatilan
METIP Projesi ile bulunduklari illerden diger illere

ﬁ%/ Boitlen

‘J Bu diizenleme sonrasi icisleri Bakanligi ile yapi-
lan ortak calisma ile halen dlkemizde bulunan 6zel-
likle hasta ve cocuk bakiminda calistigi bilinen ya-
bancilarin kayit altina alinmasinin saglanmistir. Son
bir yilda 10 binin Gzerinde hasta ve gocuk bakicisi
kayit altina alinmustir.

aileleri ile birlikte giden vatandaslarimizin
ulasim, barinma, egitim, saglik, guavenlik,
sosyal cevreyle iliskiler, calisma ve sosyal
gUvenlik bakimindan mevcut durumlari
iyilestirildi.

| METIP kapsaminda, 2010 yilindan bu
yana yaklasik 96 milyon TL kaynak 38 il
Valiligince hazirlanan 65 projeye aktaril-
mistir. Proje kapsaminda 2013 yili sonu
itibariyla 328.039 isciye ulasildi.

‘J 2015 yil sonuna kadar ¢ocuk isgiligini tamamen
ortadan kaldirmaya yonelik yasal diuzenlemeler ve
proje calismalari baslattik.

\J Adana, Sanliurfa, Gaziantep, Ordu ve Kocaeli gibi
pilot illerde proje calismalari baslattik.
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J Kamu calisanlari ile yapila-
cak toplu sézlesmenin iki mali yil
icin gecerli olmasi benimsendi.

\l Toplu sozlesmelerde c¢ikan
uyusmazlhklari gidermek Uzere
Kamu gorevlileri Hakem Kurulu
teskil edildi.

J Toplu sozlesmede aylik ve
Ucretlere  yapilan artislardan
kamu gorevlilerinin emeklileri de
faydalanacak.

\J Sosyal baris icin 6nemli bir
adim atildi. 1982'den itibaren ilk
kez taraflar toplu sdzlesme ma-
sasinda bulustu ve toplu sozles-
me imzalandi.

\l 12 Eylal 2010 Anayasa Referandumu ile orgut-
lenme hakki kapsami genisletildi, Anayasal guvence
altina alindi.

\J Yerel yonetimlerde sosyal denge tazminatini

belirlemek Uzere ihtiyari nitelikte sozlesme yapilabil-
mesi imkani getirildi.

‘l 2012 yilinda Anayasa degisikligine paralel ola-
rak 4688 sayill Kamu Gorevlileri Sendikalari
ve Toplu Sozlesme Kanunu cikarildi.

‘J Sendika kurulus ve isleyis proseddrleri
kolaylastirildi.

\l Katilimci yonetim anlayisinin gere-
gi olarak Kamu Personeli Danisma Kurulu
olusturuldu.

\l Memurlara; toplu goériisme yerine toplu
sozlesme hakki getirildi.

;l Genel ve hizmet kolu
dlzeyinde  toplu
sozlesme yapila- =
bilmesine imkan

—

saglandi. -
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‘J 2002 yih ve oncesinde farkli kamu kurumlarinda
ayni unvanla gorev yapan personelin Ucretleri birbi-
rinden cok farkli iken, 2011 yil sonunda yururlige
konulan 666 sayili KHK ile kamu kurumlarinin ta-
munde benzer unvanli personelin ayni diizeyde Ucret
almalarini sagladik.

\J Kamuda calisan 200 bin 815 sdzlesmeli perso-
nelimizi kadroya aldik.

‘J Uyarma ve kinama disiplin cezalarina yargi yo-
lunu actik.

\J 2002 yilina kadar toplam 32.764 personel 6zel-
lestirilen kurumlardan diger kamu kurumlarina nak-

ﬁ% Boitlen

ledilmis, bu say1 2013 yili itibariyla 71.084 rakamina
ulasmistir. Boylece, s6z konusu personelin magduri-
yeti onledik.

\J Ozellestirme nedeniyle is akitleri feshedilen
32.081 isci magdur edilmedi, 4/C kapsamina aldik.

\nj, 4/C'li personelin 6zlUk haklarinda iyilestirmeler
yaptik. (Maas, calisma suresi 10 aydan 11 ay 28 gun,
50 saate kadar fazla galisma Ucreti)

\"J, YAS kararlari ile ilisigi kesilen 697 askeri perso-
neli ise yerlestirdik.

\J Hamile kadin memurlarimiza bir yil stre ile gece
nobeti ve gece vardiyasi verilemeyecegini hikme
bagladik.

‘J Dogum yapan kadin memurlara bir yil sire ile
verilen ayliksiz izin suresini iki yila cikardik.

J Erkek memura esinin dogum yapmasi sebebiy-
le verilen Uc¢ glnlik mazeret iznini 10 gune cikardik.

‘J Evlilik veya 6lim hallerinde memura verilen 5
gunltk izin stresini 7 gtine cikardik.

\J Memura 6 aya kadar aylikli refakat izni uygula-
masini getirdik.
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A\I, Mevzuatimizla AB Miktesebati uyumlu hale getirildi.

;J, Sorumlu kurumlarin kapasitesinin gelistiriimesi, biling ve duyarlilik faaliyetlerinin yurGttlmesi amaciyla
Galisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Gelistiriimesi Projesini (2010-2012) yaptik.

J 2010’da yayimlanan Basbakanlik Genelge-
si kapsaminda Psikolojik Tacizle Mlcadele Ku-
rulu olusturulmustur.

J Kamu ve ozel sektor isyerlerinde psikolojik
taciz konusunda farkindalik yaratilmasi, sikadyet
mekanizmasi olusturulmasi, tlke genelinde egi-
tim verilmesi ve yasal mevzuat calismalari sir-
duriilmektedir. i

7 a3
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J, Didnyada yuUzlerce ulkede isci sinifinin
evrensel birlik, dayanisma ve mucadele ginu
olarak kabul edilen 1 Mayis, 2009 yilinda
“Emek ve Dayanisma GuUnu” olarak kabul edi-
lerek resmi tatil ilan edildi.

\J 1 Mayis’t 2010 yilindan itibaren emek-
cilerin birlik, dayanisma ve mducadele gunu
olarak yaygin bir sekilde kutlanmaya tekrar
baslandi.

ﬁ%/ Boitlen

Basvuru Takibi

Goriis ve Onerileriniz

& )

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi, Sosyal Gavenlik
Kurumu Baskanligi ve Tiirkiye is Kurumu Genel Mii-
dirlGginin Ortak iletisim Merkezi olan ALO 170, 2010
yilinda faaliyete girdi. Vatandaslarimizin, calisma ha-
yati ve sosyal glvenlik hakkinda her turlG; soru, 6neri,
ihbar, sikdyet, basvuru ve taleplerini etkin ve hizli bir
bicimde ¢ozume kavusturabilmek amaciyla faaliyet
gosteren cagri merkezlerinde, 256 konu bashginda so-
runlara ¢ozum Uretiliyor. Ganltk ortalama 35.000 ¢agri

ALO 170 DUNYA BIRINCISI

Calisma ve Sosyal Givenlik lletisim Merkezi ALO 170, En lyi Dis Kaynakli
I Ortaklig Kategorisinde Dlnyanin en prestijli ddllerinden biri olarak
kabul edilen "Contact Center World.com” yarigmasinda diinya devlerini
geride birakarak altin madalya kazandi.

devamini oku > =

)

alan, Turkiye'nin en blyuk ve en kapsamliiletisim mer-
kezi 6zelligine sahip. ALO 170, ortaya koydugu sosyal
sorumluluk anlayisiyla hareket ettigi icin 2012 yilinda
diinya birincisi oldu. ALO 170 En iyi Dis Kaynakli is Or-
takligi kategorisinde DUnyanin en prestijli 6dUullerinden
biri olarak kabul edilen “Contact Center World.com”
Yarismasinda Londra’da EMEA (Avrupa, Orta Dogu ve
Afrika) bolge birincisi olan, Las Vegas'ta yapilan Dinya
Finalinde de altin madalya kazand.
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Tasradaki hizmetler Ulke diizeyinde yayginlastirilarak tek elden ytrattlmesi amaciyla, “calisma ve istihdam-
la” gorevli iki ayri birim birlestirilerek norm ve standart birligi saglandi. Bu kapsamda, Calisma Bolge Mudur-
likleri ile ISKUR il Middirliikleri birlestirilerek hizmetlerimiz 81 ile yayilmis oldu.

2009 yilinda calismalarina baslanilan “Ulusal is-
tihdam Stratejisi” 2014 uyilinda tamamlanarak
30.05.2014/29015 sayil Resmi Gazete'de yayimlan-
di. S6z konusu strateji calismalari 2023’e kadar de-
vam edecektir.

Dldnyada ve Ulkemizde yasanan gelismelerin getirdi-
gi zorunluluklar nedeniyle ve karsilasilan sorunlara
¢6zUm yollar Gretmek amaciyla Bakanhgimiz “Ulu-
sal istihdam Stratejisi” hazirlik calismalarina 2009
yihnda baslamistir. Stratejinin hazirlk galismalari ka-
tilmci bir yaklasimla gerceklestirilmistir.

Ulusal istihdam Stratejisi; isglici piyasasindaki ya-
pisal sorunlarin ¢dzlilmesini, orta ve uzun vadede
baylmenin istihdama katkisinin artirilarak issizlik
sorununa kalicl ¢ozim saglanmasini hedeflemekte-
dir. Belirtilen hedef dogrultusunda, Stratejinin temel
politika eksenleri;

3 “Egitim-istindam iliskisinin Guclendirilmesi”,

3 “isglicii Piyasasinda Glivence ve Esnekligin

Saglanmas!”,

2 “Ozel Politika Gerektiren Gruplarin istihdami-
nin Artirllmasi”

3 “istihdam-Sosyal Koruma lliskisinin Giiglendi-
rilmesi”

olarak belirlenmistir.

Sektorlere 6zgu politikalar gelistirmenin 6nemi dola-
yisiyla strateji kapsaminda, dlkemizin buytme ve ge-
lisme egilimleri dikkate alinarak potansiyel buyime
veya bluylmenin istihdam esnekliginin halen yiksek
oldugu ve/veya gelecekte yuksek olacagi 6ngarulen
“Turizm”, “insaat”, “Finans”, “Bilisim” ve “Saglik” sek-
torleri ile istihdam kapasitesi yuksek emek yogun
“Tarim” ile “Tekstil ve Hazir Giyim” sektorlerine yone-
lik istihdam politikalari da olusturulmustur.

2023 vizyonu ile olusturulan Ulusal istihdam Strateji-
sinin temel hedefleri;
(3 issizlik oraninin yiizde 5 diizeylerine
indirilmesi,
3 istihdam oraninin ylizde 55 diizeylerine
yUkseltilmesi,
3 Tarim disi sektorde kayit disi istihdam
oraninin yuzde 15’in altina indirilmesidir.

Bu kapsamda 40 hedef, 57 politika, 201 tedbir bu-
lunmaktadir.

L&
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11.09.2014 tarihinde yirirlige giren 6552 sayil is
Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Karar-
namelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunla isve-
renler, alt isverenlere is vermeleri halinde, isgilerinin
Ucretlerinin 6denip 6denmedigini kontrol etmekle ve
varsa 6denmeyen Ucretleri taseron firmalarin hak
edislerinden keserek isgilerin banka hesabina yatir-
makla yukimlU tutulmus ve maas 6denmesi garanti
altina alinmistir.

Alt isveren degisse bile is¢i ayni isyerinde calisma-
ya devam ediyorsa, yillik Gcretli izin sUreleri, isgilerin
daha onceki calismalari dikkate alinarak hesaplana-
caktir. Asil isveren izinlerin kullanilip kullanilmadigini
kontrol etmekle yukdamlu kilinmistir.

Kamu kurumlarinda alt isveren iscisi olarak calisan
iscilerin calistiklari slre, firmanin degismesinden ba-
gimsiz olarak kidem tazminatinda dikkate alinacak
ve kamu kurumu tarafindan isciye édenecek, boyle-
ce iscilerimizin 2-3 yll siiren mahkeme siirecini bek-
lemesine gerek kalmayacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin hangi isleri yardimci is
kapsaminda alt isverene verebilecegi Bakanlar Kuru-
lu tarafindan belirlenecektir.

ﬁ%/ Boitlen

Kamuda sureklilik arz eden islerin ihaleleri en az 3
yilhk yapilacak; boylece, taseron iscilerinin bir yildan
disik ihaleler nedeniyle is Kanunundan dogan hak
kayiplari 6nlenmis olacaktir.

is mifettislerince hazirlanan muvazaa raporlarina iti-
raz suresi 6 isgununden 30 is gunune cikarilmis ve
mahkeme kararlarina yargitay yolu aciimistir. Boyle-
likle Yargitay’'in muvazaa kararlari konusunda ictihat
belirlemesi imkani dogmustur.

Yine ayni Kanunla maden islerinde calisan
iscilerimizin;

Yillik Gcretli izinleri 4’er gln artirilmis, boylece; 1-5 yil
arasinda kidemi olan iscinin izin stresi 14 glinden 18
glne; 5-15 yil arasinda kidemi olan isginin izin stresi
20 gunden 24 gune; 15 yildan fazla kidemi olan is-
¢inin izni ise yirmi alti ginden 30 glne cikariimistir.

Haftalik calisma slresi 36 saate, gunlik calisma sU-
releri ise 6 saate dusurulmustur.

6 aylik kidem sarti aranmadan is givencesinden fay-
dalanmalari saglanmistir.

Linyit ve taskdmUrU ¢ikaran madencilerimizin Ucreti
en az 2 asgari Ucret seviyesine yukseltilmistir.




ISTIHDAM HIZMETLERINi
CESITLENDIRDIK VE
YAYGINLASTIRDIK
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Bakanligimizin istihdam hizmetlerini yiiriitmekten sorumlu ilgili kurulusu
iSKUR, TBMM tarafindan 25.06.2003 tarihinde kabul edilen 4304 sayih Tiirkiye
Is Kurumu Kanunu ile kurulus yasasma kavustu. Istihdamin korunmasi,
gelistirilmesi, yaygilastirilmasi ve igsizligin dnlenmesi faaliyetlerine yardimc
olmak ve issizlik sigortast hizmetlerini yiiritmek fizere kurulan Tirkiye Is
Kurumu yeni yasa ile; Kurum, gérev alam genisletilerek klasik is ve isci bulma
hizmetlerinin yani sira, aktif ve pasif isgiicii politikalarini uygulayabilecek
bir yapiya kavusturulmustur. Katiime ve sosyal diyaloga actk bir drgiitlenme
modeli benimsenerek; Tiirkiye'nin istihdam politikasimn olusturulmasina
yardimct olmak iizere, Sosyal taraflarin cogunlukta oldugu, kamu ve iiniversite
temsilcilerinin de yer aldig bir Genel Kurul olusturulmustur.

illerde, bélgesel kalkinmada yerel inisiyatifi gelistirmek ve yerel istihdam
politikalarini belirlemek tizere il istihdam Kurullari olusturulmustur. Yurtici
ve yurtdisi is ve isci bulma faaliyetlerinde bulunmak tizere, Ozel istihdam
Burolarinin kurulmasina izin verilerek, Kurumun bu alandaki tekel yetkisi
kaldirnimistir. illerde etkin hizmet verebilmek amaciyla, Bélge Miidiirliikleri
kaldirlarak il Mudiirliikleri olusturulmustur. Kurumun gérevlerini etkin
bir sekilde yerine getirebilmesi amaciyla, nitelikli personel istihdamini
saglamak Uzere kariyer meslek olarak istihdam ve Meslek Uzmanligi
ihdas edilmistir.
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YURT iCi iSTIHDAM HIiZMETLERIMIZ

J isglictiniin yurticinde uygun olduklari ise yerles-
tiriyoruz. (Kamu-Ozel)

J Dezavantajli gruplarin istihdamlarini sagliyoruz.
| Engelli-eski hikkiimlii istihdamini saglyoruz.

J isverenlerin ihtiyac duyduklari isglici taleplerini
karsiliyoruz.

;I, is arayanlara yurtdisinda is buluyoruz.

;J, Yurtdisi isgUcd taleplerine uygun isgiclin
buluyoruz.

J_ Yurtdisi hizmet akitlerinin yapilmasina aracilk
ediyoruz.

;l, isci ve isci ailelerinin pasaport islemlerini
yaplyoruz.

ISKUR HIZMET NOKTALARIMIZ

(2 Belediyeler

"3 Kaymakamliklar

3 SGK

3 SHCEK

[ Ticaret ve Sanayi Odalar!

3 Vakiflar Genel Midirligi

"3 Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel

Madurluga

gibi kurum ve kuruluslarla ishirligi yapilarak yaklasik
3.000’e yakin hizmet noktasindan vatandaslarimiza
daha yakindan hizmet sunuyoruz.

28
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OZEL iSTIHDAM BUROLARI DA i$ BULUYOR

;j, is arayanlari yurt ici ve yurt disinda elverisli ol-
duklariislere yerlestirmek,

j, Cesitliisler icin uygun isciler bulunmasina araci-
ik etmek Uzere,

ISKUR'dan izin alarak faaliyet gosteren 339 adet 6zel
istihdam bUrosu ile istihdami artiriyoruz.

4.000 is ve meslek danismani aldik.

;j, is arayanla isci arayan arasinda koprii
kuruyoruz.

j, isverenlerimizin géniillii insan kaynaklari gibi
calisiyorlar.

J_ isverenler ve issizler danismanlara paylastirildi.
j, isverenlerin eleman ihtiyaclari belirleniyor.

;j, ihtiyaci karsilayabilecek issizler ise
yonlendiriliyor.

J Gerektiginde issizler uygun egitimlere
yonlendiriliyor.

J Her issiz internetten veya cep telefonundan
kendi danismanini gorebiliyor, randevu alabiliyor.

\J, Bir danisman ortalama 600 issize rehberlik
yaplyor.

| 4 yilda 4 milyon 560 bin kisiye istihdam sagla-
dik. Son bir yilda yaklasik bir milyon kisiye istihdam
sagladik.
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SOSYAL KORUMA-ISTIHDAM

ILISKiSINI GUCLENDIRIYORUZ

ISSIZLIKLE MUCADELEMIZ
DEVAM EDIYOR

Sosyal yardim alanlardan;
2 133 bin kisiyi ise yénlendirdik.
3 32 bin kisiyi ise yerlestirdik.

("3 73 bin kisiyi kurslara yénlendirdik.

ISSIZLIK SIGORTASI
FONU

\l Toplam fon varligimiz 2014 Ekim sonu itibariyla
79 milyar 013 milyon TL.

Simdiye kadar;

3 2 milyon 968 bin kisiye 6 milyar 32 milyon TL
issizlik 6denegi verdik.

% Issiz kalan vatandaslarimizin yaninda olduk.

("3 227 bin kisiye 209,35 milyon TL kisa calisma 6de-
negi verdik.

2 GAP’a 11 milyar 511 milyon TL aktardik.

3 Aktif isglici Programlarina bugiine kadar 4 milyar

988 milyon TL, 2013 icin 1 milyar 499 milyon TL
kaynak aktardik.

;J, Mesleki egitime énem verdik.

J, Temel sorun mesleksizlik... Arz-Talep
uyusmazhgi...

J, isverenin ihtiyac duydugu, kalifiye eleman bula-
madigi alanlarda mesleki egitimler dizenliyoruz.

;J, Kursiyerlere 20 TL gUnlik cep harghgr veriyor,
Genel Saglik Sigortalarini yapiyoruz.

J, Tum egitimlerimizde %50 istihdam garantisi ari-
yoruz.

J, Buglne kadar yaklasik 1 milyondan fazla vatan-
dasimiza mesleki egitim verdik.

\J, Kurslarimiz MYK'nin belirledigi ulusal meslek
standartlarina paralel; kursiyerler uluslararasi gecer-
liligi olan meslek sertifikalari alabiliyor.
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ISINI KURMAK ISTEYENE

GIiRISIMCILIK EGITIiMI
VERIYORUZ

;j, Girisimcilik egitimlerine katilanlara, kursiyer cep
harcligl, genel saglik sigortasi ile is kazasi ve meslek
hastaligi primi 6dtyoruz.

j, Egitimi basariyla tamamlayip, is planlari kabul
edilen kursiyerlere KOSGEB tarafindan 30 bhin TL'ye
kadar hibe, 70 bin TL'ye kadar kredi destegi saglan-
maktadir.

ISBASI EGITIM PROGRAMLARI

ILE iSSiZIMIZE
MESLEK EDINDIRIYORUZ

;j, issizler isi isbasinda 6§reniyor, meslek edinip is
buluyor.

j. Enaz 2 calisani bulunan isyerlerinde 6 ay slrey-
le dUzenliyoruz.

j, Calisan sayisinin onda biri kadar kursiyer kati-
labiliyor.

;j, Program sliresince tum kursiyerlere ginlik 25
TL veriyoruz.

J_ Kursiyerlerin Genel Saglik Sigortasi ile is kazasi
ve meslek hastaligi primleri 6deniyor.

@w/%

| isverenin hicbir yiikimlilugi yok, ise alma zo-
runlulugu yok.

;l Amag issizlere tecribe kazandirmak, is bulmala-
rini kolaylastirmak.

BiR MILYON GENCE

ALTIN BILEZiK:
UMEM “BECERI’10” PROJESI

&l Sanayiye donik alanlardaki mesleki egitimin et-
kinlik ve verimliliginin artirilmasi amacglanmistir.

;l Kamu-0zel ishirligi kapsaminda duzenlenen is-
tihdam garantili kurslardir.

‘J, 81 ilde faaliyet gosteren 121 Teknik ve EndUstri
Meslek Lisesi, kurs merkezi olarak secilmistir.

TOPLUM YARARINA
PROGRAMLAR
DUZENLIYORUZ

:_l Oncelikli olarak sosyo-ekonomik acidan gelisi-
me ihtiyac duyan illerimizde, mesleki egitimin disin-
dakiler ve dezavantajli gruplara uygulaniyor.

;[ MEB egitim-6gretim donemine paralel olarak 9
aya kadar uygulaniyor.

&J, Buglne kadar yaklasik 370 bin issizimiz bu
programlardan yararlandi.

3
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SOSYAL GUVENLIK REFORMUNU HAYATA GECIRDIK

Ulkemizde: hizmet akdiyle calisanlann 506
kendi nam ve hesabina calisanlarin 1479,
devlet memuru olarak calisanlarin 5434,
armda hizmet akd 1292

tarimda kend

S6z konusu norm birliginin saglanmasi ve surdu-
rulebilir bir sosyal guvenlik sistemi olusturulmasi
amaciyla sosyal guvenlik reformu yapilmasi gerekli
gOrulmustuar. Bu dogrultuda, yukarida tarihsel sUrec-
leri 6zetlenen Sosyal Sigortalar Kurumu Baskanlgy,
T.C. Emekli Sandigi Genel Midurligu ve Bag-Kur Ge-
nel MUdurlagini ayni cati altinda toplayan Sosyal
Glvenlik Kurumu Baskanligl, 20.05.2006 tarihli ve

26173 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yuUrur-
ige giren 5502 sayih Kanunla kurulmustur. Bu re-
formla sigorta hak ve yukumlultklerinin esitlendigi,
mali olarak surdurulebilir tek bir emeklilik ve saghk
sigortasi sisteminin kurulmasi 6ngortlmustar.

Reform ile ayni zamanda nifusun tamamina esit,
kolay ulasilabilir ve kaliteli saghk hizmeti sunumunu
amaclayan genel saglik sigortasi sisteminin olustu-
rulmasi hedeflenmistir. Bu itibarla, 31.05.2006 tari-
hinde 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk
Sigortasi Kanunu kabul edilmis, 01.01.2007 tarihinde
de yurarlige girmesi dongorulmustur. Ancak 5510 sa-
yih Kanununun bazi maddelerinin Anayasa Mahke-
mesince iptal edilmesi, kanuna ek ve degisiklik ge-
tiren mevzuatin cikarilmasi gibi nedenlerle yururlik
tarihi; dnce 01.07.2007 tarihine, sonra 01.01.2008
tarihine ertelenmis ve nihayet 5510 sayili Kanun
01.10.2008 tarihinde tim hiktmleri ile ydrdrlige
girmistir. 5510 sayili Kanun ile sosyal sigortalar ala-
ninda bircok konuda norm ve standart birligi sag-
lanmis ve uygulamaya gecirilmistir. Sosyal Guvenlik
Reformu ile saglk hizmetlerine erisilebilirligi arttirdik.
Vatandaslarin saglk hizmetlerinden memnuniyet
orani 2003 yilinda %39 iken buglin %75’e ulasmistir.
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KARMASIK YAPIDAN TEK CATIYA

1 SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandigini tek cati altin-
da hirlestirerek, norm ve standart birligini sagladik.

1Vatandaslara yapilan farkli uygulamalari orta-
dan kaldirdik.

l Gelir-gider acigini kontrol altina alarak cocukla-
rimiza ve torunlarimiza guvenli bir sosyal guvenlik
sistemi olusturduk.

j, Nafusun tamamina esit, kolay erisilebilir ve kali-
teli saglik hizmetini karsilayan Genel Saglk Sigorta-
sini uygulamaya koyduk.

j, Ozel hastaneler ve eczanelerden tiim vatandas-
larimizin hizmet almasini sagladik.

j, Vatandaslarimiza yurt disinda tedavi imkani
sagladik.

HERKESI KAPSAYAN GENEL SAGLIK SIGORTASI HAYATA GECTi

5510 saylli Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi Kanu-
nu 08.05.2008 tarihinde Resmi
Gazete'de yayimlanarak yurur-
[Gge girmistir. Bu Kanun ile Si-
gorta ve Genel Saglk Sigortasi
kapsaminda tUm sigortalilarin
esit sigorta ve saglik hizmeti
alabilmesi saglanmistir. 18 yas
ve altindaki tim vatandaslari-
miz kayitsiz sartsiz saglik gu-
vencesine kavustu.
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YESIL KART GSS KAPSAMINA ALINDI

Yesil kart sahibi 9 milyon 416 bin 775 kisi ve hichir
glvencesi olmayan 1 milyon 700 bin kisi, 2012 yih
basindan itibaren genel saglik sigortasi kapsamina
alinarak Ulke ntfusunun % 100’e yakin bir kismi Ge-
nel Saglk Sigortasi kapsamina alinmistir.

ESKi SISTEMDE BAG-KUR’LU OLARAK ANILAN VATANDASLARIMIZA
REFORMLA SAGLADIGIMIZ BAZI HAKLAR

;j, is kazasl, meslek hastaligi ve analik hallerinde is
goremezlik 6denegi ddenmesi hakkini sagladik.

J_ Bag-Kur’lularin 6dedigi %40 prim 6deme oranini
%34,5’e indirdik.

;j, Saglik hizmetlerinden yararlanabilmeleri icin
gerekli olan 240 gln prim 6demis olma sartini 30
glne indirdik.

j, 1 gin dahi prim borcu olan Bagkur’lular saglik
hizmetinden yararlanamazken yeni yapilan dizen-
lemeyle 60 giine kadar prim borclari olmasi halinde
bile sagliktan yararlanma hakkini getirdik.

;j, is kazasinda ve acil hallerde saglik hizmetinden
yararlanabilmeleri icin prim borcu olmama sartini
kaldirdik.

;j, Bag-Kur’'lulara aylik 6deyecekleri primi kendile-
rince belirleme imkanini getirdik.

j, is kazasl, meslek hastaligi ve analik hallerinde is
goremezlik 6denegi ddenmesi hakkini sagladik.

j, Bag-Kur’lularin 6dedigi %40 prim 6deme oranini
%34,5'e indirdik.

&J, Saghk hizmetlerinden yararlanabilmeleri icin
gerekli olan 240 gln prim 6demis olma sartini 30
glne indirdik.

&J, 1 gln dahi prim borcu olan Bagkur’lular saglik
hizmetinden yararlanamazken yeni yapilan dizen-
lemeyle 60 giine kadar prim borglari olmasi halinde
bile sagliktan yararlanma hakkini getirdik.
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l is kazasinda ve acil hallerde saglik hizmetinden j, 1989'dan sonra Bulgaristan’dan zorunlu goce
yararlanabilmeleri icin prim borcu olmama sartini  tabi tutulan soydaslarimiza yurt disinda ¢alistiklari
kaldirdik. sureler icin borclanma imkani getirdik.

l Bag-Kur’lulara aylik 6deyecekleri primi kendile- j, KEY (Konut Edindirme Yardimi) édemelerini hak
rince belirleme imkanini getirdik. sahiplerine dagittik.

:_n, Saglik hizmetlerinden yararlanmada kendileriigin
90, bakmakla yuktmla olduklari kisiler icin 120 gln
prim 6deme gunul zorunlulugunu 30 glne indirdik.

REFORMLA SURDURULEBILIR SOSYAL GUVENLIK SISTEMININ

TEMELLERI ATILMI$ VE SOSYAL GUVENLIK AGIKLARI
AZALMA EGILIMINE GIRDI

l Prim gelirlerinin toplam giderleri karsilama oranini, % 51'den % 60'a yukselttik.
l 2008 yilinda 15 milyon 41 bin 268 olan aktif sigortali sayisini, 18 milyon 432 bin 697 seviyesine ¢ikardik.

l 2007 yilinda % 3 seviyelerinde olan sosyal giivenlik aciklarinin GSYiH'ye oranini, 2012 yilinda Devlet kat-
kisi dahil % 1,2 Devlet katkisi haric % 2,8 seviyelerine cektik.

HIiZMET BINALARIMIZI VATANDAS ODAKLI KONSEPTLE YENILEDIK

- — T T : T —
- W R T

S AETE

Reform sliresince 40 ad 0da 1gu Hizmet Bine yal Giivenlik Merkezi
yeni k{o_nsepté uygun hizmet vermeye basladi. Sira _“ lamasi

F Bayburt, Bingal ve igmiriIIerindgbésIatllmls olup, yayginlastirma calis alari strd ektedir.

%, - =

-
4
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SGK’NIN MALI YAPISINI GUCLENDIRDIK

2002-2014 uylllari arasinda Sosyal Guvenlik Kurumunun toplam gelir ve giderleri yillara goére tabloda
gosterilmektedir. 2008 yilinda yapilan reformla birlikte sosyal glvenlik acgiklarinin azalis egilimine girdigi

Sosyal Givenlik Kurumunun Gelir-Gider Durumu (Milyon TL)
Yillar

gorilmektedir.

2002 20.018.189 27.982.464 -7.964.275 71,5
2009 78.072.788 106.775.443 -28.702.655 73,1
s 163.013.555 182.688.916 -19.675.361 89,2

183.828.128 204.270.969 -20.442.841 90,0

2014

2014 Verileri yil sonu tahminidir

Sosyal Givenlik Kurumu Ac¢ik Durumu

GSYH .SGK ) SFSK ) SGI_( SGK At;_li:jlm
Giderleri Gelirleri Acigi GSYH’daki Payi %
2002 350.476 27.982 20.018 -7.964 2,27 28,46
2003 454.781 41.336 27.917 -13.420 2,95 32,46
2004 559.033 50.622 34.689 -15.932 2,85 31,47
2005 648.932 59.941 41.249 -18.692 2,88 31,18
2006 758.391 71.867 53.831 -18.037 2,38 25,10
2007 843.178 81.915 56.875 -25.041 2,97 30,57
2008 950.534 93.159 67.257 -25.902 2,72 27,80
2009 952.559 106.775 78.073 -28.703 3,01 26,88
2010 1.098.799 121.997 95.273 -26.724 2,43 21,91
2011 1.297.713 140.715 124.480 -16.235 1,25 11,54
2012 1.416.798 160.223 142.929 -17.295 1,22 10,79
2013 1.565.181 182.689 163.014 -19.675 1,26 10,77
2014 1.763.964 204.271 183.828 -20.443 1,16 10,01

©2014 Verileri yil sonu tahminidir
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Sosyal Gulvenlik Kurumu aciginin GSYH'ye orani
2002 yilinda yuzde 2,27 olarak gerceklesmis iken;
alinan tedbirler ve uygulamaya konulan politikalar
sonucunda 2014 yilinda ytzde 1,16 olarak gercek-
lesecegdi tahmin edilmektedir. Ayni sekilde SGK acigi-
nin Kurum butcesine orani 2002 yilinda ylzde 28,46
iken; 2014 yilinda ytzde 10,01 olarak gerceklesecegdi
tahmin edilmektedir.

SGK Aciginin GSYH’daki Payi

35

2,95% 2,88% 2,97% 301%

3

9
25 ] 2,43%

2,27% 2,38%

1,16%

1 1,26%

Sosyal Gulvenlik Kurumu devlet katkisi hari¢ prim
gelirlerinin emekli ayliklarini ve saglik giderlerini
karsilama orani 2002 yilinda yuzde 60,95 iken 2014
yilinda yluzde 69,97 olarak gerceklesecegi tahmin
edilmektedir. Bu veriler mali agidan surdurtlebilir bir
sosyal guvenlik sistemi hedefine yaklasmakta oldu-
gumuzu gostermektedir.

SGK Aciginin Biitcedeki Payl

35
32.46% 31,18%

30,57%
3

5
25 | 2846%

10,79% 10,01%

11,54%

10,77%

0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

—&— SGK Aci§inin GSYH'daki Pay!

0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014

—@— SGK Aci§inin Biitcedeki Payi

Prim Gelirlerinin Emekli Ayliklari ve Saglk Giderlerini Karsilama Orani (Milyon TL)

Devlet Katkisi Hari¢ Prim  Emekli Ayliklari

Gelirleri (A)
2002 14.822 16.687
2003 21.178 25.174
2004 27.424 30.661
2005 30.882 38.537
2006 41.620 45.076
2007 44.052 52.312
2008 54.546 59.137
2009 54.579 68.604
2010 66.913 78.957
2011 89.561 91.615
2012 99.359 105.294
2013 118.729 119.162
2014 132.598 134.591

Saglik Giderleri TOPLAM Karsilama
(B) (A+B) Oran1%
7.629 24.316 60,95
10.662 35.836 59,10
13.150 43.811 62,60
13.608 52.145 59,22
17.667 62.743 66,33
19.984 72.295 60,93
25.346 84.482 64,57
26.611 97.415 56,03
32.509 111.466 60,03
36.500 128.116 69,91
44111 149.404 66,50
49.889 169.050 70,23
54.906 189.496 69,97

© 2014 yil verileri yil sonu tahminidir.
© Saglik giderlerine yolluklar harigtir.
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Prim Gelirlerinin Emekli Ayliklar ve
Saglik Giderlerini Karsilama Orani

69,91% 70,23%

70, 66,33%
6095%  ©380% 6427% 69,97%
60" 66,50%
5910%  59,.22%  0093% 60,03%

50/ 56,03%

40

30+

20

0
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

-®-Prim gelirlerinin Emekli Ayliklari ve Saglk Giderlerini Karsilama Orani

Emeklilerimize yapilan ¢demelerin gayri safi yurtici

hasilaya orani 2002 yilinda %4,8 iken, bu rakam 2012

yihinda %7,7'ye yukseltildi. 2002 yilinda 58. Hikimet

goreve baslar baslamaz, emekli ayliklarinda enflas- |
yon oraninin Ustlnde artis yapilmasi ve ayliklarin _ =
daha gercekci rakamlara yukseltiimesi icin harekete !
gecildi. GUnlun ekonomik kosullari ve bitce dengeleri =
gozetilerek, SSK emeklileri ile BAG-KUR emeklilerin- ( :’~ 4 <o
den 13 ila 24. Basamaktan aylik alanlara 75 TL zam < . _ o e i
yapildi. 2003 yilindan 6nce sadece enflasyon oran- : = —lie
larina gore ayliklari arttirilan ve reel olarak bir artis y / “a5
alamayan emeklilerimize, enflasyonun cok lGzerinde X\: :/ : %

aylik artisi verildi. - &

2002-2014 Asgari Emeklilik Ayliklarinin Degisimi Tablosu

Yillar/Dénemler Asgari Emekli Ayligi (TL) Nominal Artis (%) Reel Artis (%)
2002 Temmuz-Aralik 257
Hizmet Akdi ile Calisanlar 307,4% 44,5%
2014 Temmuz-Aralik 1.047,4
f i 2002 Temmuz-Aralik 216
Tarimda Hizmet Akdi lle 336,6% 54,8%
Calisanlar (2925) 2014 Temmuz-Aralik 944,3
i 2002 Temmuz-Aralik 149
Kelndl Nlam ve Hesabina 470,90% 102,5%
Calisanlar (1479) 2014 Temmuz-Aralik 848,90
i 2002 Temmuz-Aralik 66
Kelndl Nlam ve Hesabina 862,90% 241,50%
Calisanlar (2926-Tarim) 2014 Temmuz-Aralik 633,60
= i 2002 Temmuz-Aralik 377
Kamu Gorevlileri " 248,26% 23,5%
2014 Temmuz-Arali 2014 Temmuz-Aralik 1.311,56
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KREDIYLE EMEKLILiIK iMKANI SAGLANDI

2008 yilinda Halk bankasi ile yapilan protokolle BAG-
KUR sigortalilarinin yapilandirilan prim borglarini kre-
di ile 6deyerek emekli olmalari saglandi.

2011 yilinda yeniden yapilandirilan prim borgclarinin
Ziraat Bankasi'ndan kredi kullanilarak édenmesi ve
bu sayede aylik baglanmasi saglandi.

BANKA KUYRUKLARI '[ARiH OoLDU,
AYLIK EMEKLININ AYAGINA GiDiYOR

Eskiden emekli ayligi 6demeleri sadece Ziraat Bankasi
subeleri araciligiyla ve tek giinde yapiliyordu. SSK, Bag-
Kur ve Emekli Sandigi emeklileri, ayhklarini alabilmek icin
sabahin erken saatlerinde banka onlerinde kuyruga giri-
yordu. Attigimiz adimlarla emekliler ve hak sahipleri icin
banka kuyruklari tarih oldu. Artik tim emeklilerimiz ve di-
ger hak sahipleri, 22 banka ve PTT subeleri araciligi ile ma-
aslarini rahatca alabiliyor. SGK ile PTT Genel Mudurlagu
arasinda yapilan protokol ile gelir/aylik alanlarin konutla-

rinda deme yapilmasini talep etmeleri halinde, hicbir sar-
ta bagl olmaksizin ve Ucretsiz olarak 6deme gulnlerinde, bildirecekleri ikametgahlarinda aylklarini almalari

saglandi.

Fi$ VE FATURA TOPLAMAYA SON VERDIK

2002 oncesinde galisanlarimiz ve emeklilerimiz, yap-
tiklari harcamalara iliskin buyuk zorluklarla topladik-
lan fis ve faturalari, sosyal gtvenlik kurumlarina ve-
rerek vergiiadelerini alabiliyordu. Tum calisanlarimizi
ve emeklilerimizi fis toplamak ve bunlari yazmak icin
kapi kapi gezdiren bu uygulamaya son verildi. Vergi
iadesi yerine emekli ayliklarinin % 4 ila % 5'i tutarinda
ek ddeme verilmesi uygulamasina gegcildi. Boylelikle
emeklilerimiz ve galisanlarimiz, herhangi bir belge ib-
raz etmeksizin her ay ayliklariyla birlikte ek 6deme-
lerini alabilir hale geldiler.
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AYLIK BAGLAMA SURELERI

KISALDI, ISLEMLER
KOLAYLASTI

Daha dnce 3 ayl gecen aylik baglama stireleri 30 gu-
ndn altina dadsuruldu. Araliksiz alti ay dokunulmayan
ayliklarin, gelir ve aylik baglanma sartlarinin devam
edip etmediginin tespiti amaciyla durdurulmasi uy-
gulamasinda stire 12 aya clkarildi. Sigortalinin vefati
halinde 5 yillik sigortalilik stiresi ve 900 gun prim ha-
linde 6lum ayhgi baglanma imkani getirildi.

TUM HASTANELER

TUM VATANDASLARIMIZIN
HiZMETINDE

Sosyal Guvenlik Reformu oncesinde isci statislnde
calisanlar ile emeklileri sadece sinirh sayidaki SSK
hastanelerinden saglk hizmeti alabiliyordu. SSK sag-
lik tesisleri 2005 yilinda Saglhk Bakanhgi'na devredil-
di. Sigorta hastanesi, Devlet Hastanesi ve Universite
Hastanesi ayirimina son verilerek tim sigortalilarin
tUm hastanelerden yararlanmasi saglandi. Takip
eden slrecte 6zel saglik tesisleri de tum sigortalilarin
hizmetine sunuldu.

j, 1 gun dahi prim borcu olan giftcimiz ve esnafi-
miz sagliktan yararlanamaz iken 60 glinden az prim
borcu oldugu slrece saglik hizmetlerinden yararlan-
masini sagladik.

&j, Tarim sigortasi emeklilerinin anne ve babalari-
nin da saglik imkanlarindan yararlanmasini sagladik.

_j_ Yurt icinde yapilamayan tetkik ve tedavilerin,
yurt disinda yapilabilmesine imkan sagladik.

;j, Yurt disi tedavi icin gerekli olan 300 ginlik prim
o6deme gun sayisini 30 gune dusurduk.

j_ Tam saglik hizmeti sunucularini (hastane, ecza-
ne ve optikgileri) teknolojik olarak SGK ya baglayan
ve islemlerini elektronik ortamda bildirmelerini sag-
layan ve tamami kurum personeli tarafindan gelisti-
rilen MEDULA sistemini kurduk.

&%M

&J» Analik hallerinde, trafik kazalarinda ve acil hal-
lerde hicbir sart aramaksizin saglik hizmeti verilme-
sini sagladik.

J Dunyada gelisen saglik teknolojileri cercevesin-
de yeni tedavi yontemlerini ve yeni ilaclari hizli bir
sekilde vatandasimizin hizmetine sunduk.

;l Gozlik cam ve cercevesi ile kontakt lenslerin,
optisyenlik muiessesesi tarafindan temin edilmesi
amaciyla yaklasik 4.900 optik mlessesesi ile optik
sozlesmeleri yaptik.

:_l Vatandaslarimiza 6zel saglik kuruluslarina sevk
ile dis tedavisi olma imkani getirdik.

J Ulkemize gelip yiksekdégrenim gdren yabanci
uyruklu 6grencilerden alinacak GSS primini lGgte bire
(117 TL'den 39 TL'ye) indirdik.

:_l Malll durumda bulunan vatandaslarimizin ma-
luliyet taleplerinin bdlgelerinde ivedilikle sonuclandi-
rilabilmesi amaci ile tek merkezyerine 13 ilde bdlge
saglik kurullar kurduk.

J Vatandaslarimizin trafik kazasi gecirmeleri ha-
linde tim saglik masraflarinin SGK tarafindan karsi-
lanmasini sagladik.

J Anne ve babasi sigortali olsun yada olmasin,
prim borcu olsun yada olmasin, 18 yasindan kicuik
bltln cocuklarimizi saghk semsiyesi altina aldik.

&l Liseden mezun olan genclerimizin, mezuniyet
tarihinden sonra gelir testine girmeden 120 gun
daha saglk hizmetlerinden yararlanmasini sagladik.

J Sehitlerimizin yakinlarinin ve gazilerimizin sevk
almadan 6zel hastaneye gidebilir hale gelmesi ve ila-
ve Ucret 6demeden saglik hizmeti alabilmesini sag-
ladik.

J 1 Mart 2013’de elektronik sevk (e-sevk) siste-
mini tim yurtta uygulamaya gecirdik. Vatandaslari-
mizin bir hastaneden digerine sevk edildiginde sevk
belgesiyle gitme zorunlulugunu ortadan kaldirdik.
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YURTDISI
BORGCLANMALARINDA
BiZZAT BASVURU SARTINA
SON VERILDI

L

Onceki uygulamada yurtdisi borglanmasi yapacak
vatandasin aylik alabilmesi icin SGK'ya bizzat bas-
vurmasli sarti araniyordu. Simdi ise aylik baglama
taleplerinin SGK'ya posta yolu ile de génderilebilme-
si imkani saglanarak yasanan bu magduriyete son
verildi.

ILAC ALIMINDA BUYUK

KOLAYLIK SAGLADIK

2002 oncesinde SSK calisanlari ve emeklileri, ilag-
larini sadece SSK hastanelerindeki eczanelerden
alabiliyordu. Hastaligi nedeniyle zaten magdur olan
bu kisiler bir de ilac sirasinda bekliyor ve ciddi zor-
luklar ile karsilasiyordu. Uzun bekleyis sonrasinda,
bazen recetede yazilan ilacglarin tamami bulunami-
yor ve hastadan daha sonra tekrar gelmesi isteniyor,
Bag-Kur ve memur emeklileri ise sadece anlasmali
eczanelerden ilag alabiliyordu. Vatandaslarimizin ilag
aliminda karsilastiklari zorluk ve yasadiklari magdu-
riyet, anlasmali serbest eczanelerden ilag alinmasi-
nin midmkdin hale getirilmesi suretiyle giderildi. Yata-
rak tedavi goren sigortalilarimizin ihtiyaci olan ilag ve
tibbi malzemelerin tedavi gordikleri saghk tesisince
karsilanmasi uygulamasina gegildi.

YURTDISI BORCLANMASINDA
TURK LIRASINA GECILDI

AN, o

NS

Yurtdisinda borglanilmasi islemlerinde dolar borglan-
masindan vazgecilerek Turk Lirasi Gzerinden borg-
lanmaya gecildi. Ayrica, yurtdisi borclanmalarinda,
aylik baglanma kosullarindan birisi olan kesin donus
sarti tanimi 2008 yilinda yeniden duzenlenerek talep
tarihinde kisilerin yurtdisinda calismalarinin sona er-
mesi, ikamete dayal bir sosyal yardim veya sosyal
sigorta édenegdi almamalari olarak tanimlandi.

SAGLIK KARNESI CiLESI

BiTTi

2002 oncesi SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandigi mensu-
bu vatandaslarimizdan, saglik tesislerine muracaat-
larinda saglk karnesi isteniyordu. Saglik karnesinin
sayfalari biten kisilerin, yeni karnelerini alabilmeleri
icin uzun kuyruklarda beklemeleri gerekiyordu.2008
yihindan itibaren saglik karnesi ibraz etme zorunlu-
lugu kaldirilarak tim vatandaslarimizin sadece T.C.
kimlik numarasi ile her tirld saglik yardimini alabil-
mesi saglandi.

)
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YURTDISINDAKI iSE BASLAMA

TARIHI, ISE ILK GIRiS TARIHi
KABUL EDILDI

E-RECETE, E- RAPOR
UYGULAMASINA GECTIK

2014 yilinda yapilan dizenleme ile uluslararasi sos-
yal glvenlik sozlesmelerinde TlUrk sigortasina giri-
sinden once akit Ulke sigortasina girdigi tarihin Turk
sigortasina girdigi tarih olarak kabul edilecegine dair
0zel hukim bulunan Ulkelerdeki sigortalilik strelerini
borglananlarin, burada ise giris tarihinin Ulkemizde
ise giris tarihi olarak kabul edilmesi imkani getirildi.

BAGIMSIZ CALISANLARA i$

KAZASI GELIRi ALMA iMKANI

Onceden sadece hizmet akdine tabi calisanlar icin
gecerli olan surekli is géremezlik geliri ve gecgici is
goremezlik 6denegi uygulamasina bagimsiz calisan-
lar da dahil edilerek norm ve standart birligi saglandi.
01.10.2008 itibariyla is Kazasi ve Meslek Hastalig Si-
gortas! ile Analik Sigortasindan Gegici is Goremezlik
Odenegi alma imkani getirildi.

KISMi ZAMANLI CALISANLARA

ERKEN EMEKLILIK IMKANI

Ay icerisinde otuz ginden az calisan iscilere, primi
yatmayan eksik strelerini herhangi bir stre siniri ol-
maksizin borclanabilme imkani getirildi. Borglanma
imkani ile birlikte ay icinde otuz ginden az calisan-
lar, diledikleri takdirde gecmiste eksik olan gunlerini
borclanarak emeklilik icin aranan gun sayilarini ta-
mamlama imkanina kavustu.

2013 Yilinda e-recete uygulamasina gecilerek recete-
ler k&gt ortaminda degil elektronik ortamda dizen-
lenmeye baslandi. Artik eczaneler MEDULA sistemi
Uzerinden islem yaparak ilaci vatandasimiza veriyor.

Kurumumuzca regeteye iliskin verinin izinsiz ya da
yanhslikla degistirilmesini, silinmesini veya veriye
ekleme yapilmasini énlemek amaciyla gelistirilen
Elektronik recete uygulamasi tum Ulke genelinde 1
Ocak 2013 tarihinden itibaren uygulamaya alinmis-
tir. GUnltk ortalama 1.500.000 adet recete, elektro-
nik olarak kayit altina alinmaktadir.

ilac fiyatlarinda % 80’e varan indirimler yapilmasi-
ni sagladik. Yatan hastalarin ilaglarini hastanelerin
temin etmesini sagladik. 01.11.2010 tarihinden iti-
baren elektronik rapor (e-rapor) sistemine gegctik.
E-Rapor sistemi sayesinde, raporlarin dizenlenme-
sindeki suiistimalleri, burokratik engelleri ve kirtasi-
yecilgi ortadan kaldirdik.

2014 Ekim ayi itibariyla genel saglik sigortalilarinin
tescil ve prim borcu bilgilerine e-devlet platformu
Uzerinden ulasilabilmektedir. Bu sayede eczacilarin
is yUklerini de 6nemli 6lcude azalttik.
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EMEKLILERIMIZIN YILLARDIR BEKLEDIGi

INTIBAK DUZENLEMESINi HAYATA GEGCIRDIK

intibak; prim ddeme giin sayilari ve ddenen prim
miktarlar esit olup, farkh tarihlerde emekli olanlarin
emekli ayliklari arasindaki farkin giderilmesidir. SSK
emeklileri 6 ayri yonteme gore aylik aldigricin emekli
ayliklarinda farklilasma vardi:

"2 01.01.1982 6ncesi emekliler,
2 01.01.1982-31.12.1987 arasl emekliler,
3 1987 Siiper Emekliler,

"2 01.01.1988- 31.12.1999 arasi emekliler,
[3 2000-2008 arasi emekliler,
("2 2008 sonrasi emekliler.

2013 Ocak ayinda yurirltge giren intibak dizenle-
mesinden 1 milyon 783 bin SSK ve 12.297 Bag-Kur
emeklisi yararlandi. intibak diizenlemesinin yillik
maliyeti yaklasik 2,7 milyar TLdir.

BIRCOK HiZMETi INTERNET UZERINDEN VERMEYE BASLADIK

(3 e-bildirge,

3 e-ilisiksizlik belgesi,

3 e-borcu yoktur,

% on-line tescil, ise giris-cikis bildirgeleri

3 diger e-devlet uygulamalari

3 Tim Turkiye'deki e-devlet hizmetlerinin % 61'ini
SGK verirken, bu hizmetlerdeki memnuniyet ora-
ninda Ulke birincisi olduk.

5502 INTERAKTIF SMS UYGULAMASI iLE BIiLGILER CEPTE

3 Adima ne kadar prim yatirildi,

(3 ik ise giris tarihi ve toplam hizmet giiniim,

3 Emekli ayligim édeniyor mu?

3 En son édenen aylik tutarim ve 6demenin
yapildigi banka,

('3 Saglik hak sahipligim var mi?

"3 Ne kadar prim yatirildi?

"3 Muayene katilim pay! borcum ne kadar?
("3 Dis protezi hakkim var mi?

("3 Ne zaman optik cerceve alabilirim?

3 Ne zaman optik cam alabilirim?
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ENGELLILERLE iLGiLI
DUZENLEMELER YAPTIK

j, Daha once engelli olup aylik basvurusunda bu-
lunan eslerden erkege ylzde 50 artirimli aylik 6den-
mekte iken, evli kadinlari da kapsam icine aldik ve
mustakil olarak aylik baglanma imkanini getirdik.

J, Daha dnce yasli ve engelli ayliklari esit miktarda
iken 6zurll ayligi tutarlarinda artisa gidilerek 6zurlG-
Uk orani ylizde 40-69 arasinda olanlara yaslilik ay-
hginin iki kati, yuzde 70 ve Uzeri olanlara ise 3 kati
aylik ddenmesi uygulamasini getirdik.

j, 18 yasin altinda engelli yakini bulunan muhtag
vatandaslarin da 6zUrlG ayligi alabilmesini sagladik.

BOLGESEL VE BUYUK

OLGCEKLI YATIRIMLAR
TESVIK EDILDI

5510 sayll Kanunun Ek 2'nci maddesi kapsamin-
da Yatirnmlarda Devlet yardimlari hakkinda kararlar
cercevesinde duzenlenen tesvik belgelerine gore
gerceklestirilecek yatirmlarla istihdam edilen si-
gortalilar icin, Bakanlar Kurulunca istatistiki bodlge
birimleri siniflandirmasi, kisi basina disen milli gelir
veya sosyo ekonomik gelismislik duzeyleri dikkate
alinmak suretiyle belirlenen illerde faaliyet gosteren
isverenler icin prime esas kazang alt siniri Gzerinden
hesaplanan sigorta primlerinin; isveren hisselerinin
tamamina veya isveren hisseleri ile birlikte sigortali
hisselerinin tamamina kadar olan kismi Ekonomi Ba-
kanhgi batcesinden karsilanmaktadir.

iSSIZLIK ODENEGI ALANLARI
ISTIHDAM EDEN iSVERENLERE
SIGORTA PRIM TESVIKIi
GETIRILDI

4447 saylli issizlik Sigortasi Kanununun 50'nci mad-
desinin 01.10.2009 tarihi itibariyla yararltge giren be-
sinci fikrasi uyarinca, issizlik 6denegi almakta olanlarin
ise alindiklari tarihten onceki aydan itibaren alti ayhk
donemde aylik prim ve hizmet belgelerinde bildirilen
ortalama sigortali sayisina ilave olarak ise alinmalari
ve bu déneme iliskin ortalama sigortali sayisina ilave
olarak calistiriimalari halinde prime esas kazang alt
siniri Uzerinden hesaplanan kisa vadeli sigorta primi
tutarinin ytzde biri olmak Uzere isci ve isveren payl
sigorta primleri ile genel saglik sigortasi primi kalan
issizlik 6denegi suresince fondan karsilanmaktadir.

ENGELLI TESVIKINDE

DEGISIKLIKLER YAPILDI

4857 sayil Kanunun 30°uncu maddesine gore, konten-
jan fazlasi engelli calistiran, yaktimlu olmadiklari halde
engelli calistiran isverenlerin bu sekilde calistirdiklari
her bir engelli icin prime esas kazanc alt siniri Gzerin-
den hesaplanan sigorta primine ait isveren hissesinin
ylzde ellisi Hazine tarafindan karsilanmaktaydi.

19 Subat 2014 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak
yUrurliage giren 6518 sayll Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
HUikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina
Dair Kanunun 58'nci maddesiyle 4857 sayili Kanu-
nun 30'uncu maddesinde yapilan degisiklik sonucu;
yukarida belirtilen yltzde ellisi ibaresi tamami seklin-
de degistirilmistir.

Buna gore, korumall isyeri isverenleri, kontenjan
fazlasi engelli galistiran isverenler ile yakimli olma-
diklari halde engelli calistiran isverenlerin bu sekilde
calistirdiklari her bir engelli igin prime esas kazang alt
sinirl Uzerinden hesaplanan sigorta primine ait isve-
ren hisselerinin tamami Hazinece karsilanmaktadir.
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BELGELERIN ENTEGRASYONU

SAGLANARAK BUROKRASININ
AZALTILMASI

Burokrasinin azaltilmasi, ayni nitelikte olup birden
fazla kurumca istenen bilgi ve belgelerin farkli ku-
rumlara verilmesi uygulamasina 01.08.2009 tarihin-
de son verilmis olup Galisma ve Sosyal Guvenlik Ba-
kanligi, Turkiye is Kurumu tarafindan istenen belge-
ler kaldirilarak bu belgelerle alinmasi gereken bilgiler
5510 sayili Kanunla alinan sigortall ise giris, isten
ayrilis ve isyeri bildirgesine ilave edilmistir.

YESIL KARTLI VE SIGORTALI
OLMAYAN VATANDASLARIMIZI

GELIR TESTI IiLE GENEL SAGLIK
SIGORTASI KAPSAMINA ALDIK

l 01.01.2012 tarihinden itibaren herhangi bir sos-
yal guvencesi olmayanlari, resen genel saglik sigor-
talisi olarak tescil ettik ve saglik hizmetlerinden fay-
dalanmalarini sagladik.

| Bu sayede 9,1 milyon yesil kartli ile hicbir saglik
gUvencesi olmayan yaklasik 2 milyon vatandasimizi
Genel Saglik Sigortasi kapsamina aldik.

l “Paran yoksa saglik hizmeti de yok” devri tama-
men tarihe karisti.

Gelir testi sonucuna gore hig geliri olmayan veya as-
gari Ucretin Ucte birinden az geliri olan vatandaslari-
mizdan hi¢ prim almaksizin saglik hizmeti almalarini
sagladik.

1 Basvuranlarin hane icinde kisi basina disen
aylik geliri;

2 0-326,20 TL araliginda ise O TL,

3 326,20-978,60 TL araliginda ise aylik 39,14 TL,
% 978,60-1.957,2 TL araliginda ise aylik 117,43 TL,
"3 1.957,2 TL'den fazla ise aylik 234,86 TL,

GSS primi 6demektedirler.

OZEL HASTANELERE

DAHA KOLAY ERISIM

j, Yaptigimiz sdzlesmelerle vatandaslarimizin 6zel
saglik hizmeti sunucularindan saglik hizmeti alabil-
mesini sagladik.

j, Onceden sadece devlet ve (niversite hastane-
lerine muracaat edilebilirken vatandaslarimizin dog-
rudan 6zel saglik hizmeti sunucularina da erisimini
sagladik.

j, Bakanlar Kurulu Karari ile 6ncesinde sinirlama
olmayan ilave Ucret oranlarina sinirlama getirdik.

j_ ilave icret alinmayacak saglik hizmetlerini belir-
ledik. (Acil saglik hizmetleri, kanser tedavileri, yogun
bakim tedavileri v.b.)

j, Tedavi olmak icin uzun bekleme surelerini sona
erdirdik.

Yatan hasta ilac ve malzemelerinin hastaya aldiril-
masi durumunda fatura bedelini hastane tahakku-
kundan keserek vatandasa geri 6denmesini sagladik.

j, Hastalarin tetkik ve tahlil icin baska merkezlere
gonderilmesini engelledik.

TURKIYE ECZACILAR BiRLI
ILE YE[~li BiR PROTOKOL
IMZALADIK

e]

j, Tam vatandaslara serbest eczanelerden ilag ala-
bilme imkanini sagladik.

j, Eczane iskonto oranlarinda iyilestirmeler yaptik.
Dusuk cirolu eczanelerin %2,5 olan iskontosunu %0’a
indirdik.

j, Eczaneleri birinci basamak saglik hizmeti sunu-
cusu kapsamina aldik.

j, Eczanelere recete basl hizmet bedeli 6demeye
basladik.

j, Fatura ddemelerinde avans oranini %100e ¢lI-
kardik.
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KADINLARA YONELIK

YAPTIGIMIZ DUZENLEMELER

j_ Dul ve yetim ayligi alan Bag-Kur’lulara da evlen-
me 6denegdi alma imkani getirdik.

;]i, Bag-Kur’lulara da emzirme 6deneginden yarar-
lanma imkani getirdik.

j, Sigortali kadinlara iki cocuk icin 4 yila kadar do-
gum borclanmasi yapma imkanini getirdik.

j, Tarimda kendi nam ve hesabina calisan kadinla-
rin aile reisi olma sartini kaldirarak geriye dogru hiz-
met almalarini sagladik.

j_ Bakima muhtac¢ engelli cocugu bulunun kadin
sigortalilara calismalarinin dortte biri oraninda gun
sayllarina ilave ve emeklilik yasindan indirim yapil-
mak suretiyle 5 yila kadar erken emeklilik hakkini
getirdik.

;\i, Dogum yapan Bag-Kurlu kadin sigortalilara
SSK'li kadinlarda oldugu gibi dogum yardimi hakki
getirdik.

j, El sanatlari ile ugrasan kadin sigortalilara disik
prim 6deyerek 30 gin hizmet alma hakki getirdik.

j, 18 yasindan buyuk kadinlarin istihdamini tesvik
ettik.

j, iki denemeye kadar olan tiip bebek tedavilerini
ddemeye basladik.

j, Dogum yapan devlet memurlari kadinlara 1 yil
olan Ucretsiz izin sliresini 2 yila, 6 ay olan dogum izni
suresini 1 yila ¢ikardik.

@w/ﬁﬁw

J Kadinlarimizin yogun calistigi organize sanayi
bolgelerinde kres agilmasini zorunlu hale getirdik.

:_|l Dogum izni, Gcretsiz izin ve dogum iznindeki ka-
muda calisan kadinlarin genel saglk sigortasi prim-
lerinin 6denmesini sagladik.

MEMURLAR ILE SEHIT

VE GAZILERE YONELIK
YAPTIGIMIZ DUZENLEMELER

;ﬂ, Bakima muhta¢ gazilerimize ayliklarina ilave
olarak iki asgari Ucret tutarinda 6deme yapilmasini
sagladik.

_-_ﬂ, Harp malulligu ve vazife malulligu ayligr alan-
lar ile sehitlerimizin cocuklarina her yil 6denen egitim
ogretim yardimmin miktarmi arttirdik.

J Sehit ve gazilerimize verilen Ucretsiz seyahat
kartinin kapsamini genislettik.

I Terér magduru sivillerden malul olanlara, ma-
lullik derecelerine gore asgari Ucretin net tutarinda
aylik baglanmasini sagladik.

:_ﬂ, Gegici koy korucularina aylik bagladik.

J istiklal Savasi, Kore ve Kibris Gazilerinin aylikla-
rint arttirdik.

;ﬂ, YAS magduru TSK mensuplarina iade-i itibar ya-
pildi ve bu kapsamda muracaat eden 751 kisiye aylik
bagladik.

J Emekli belediye baskanlarina makam ve temsil
tazminati 6demeye basladik.

I Gecmis ylllarda gorevde olmamalari nedeni
ile derece ilavesinden faydalanamayan memur ve
emeklilere 1 derece verdik.

;]l Kolluk glglerine 100 TL ek 6deme yapilmasini
sagladik.

J Daha once 1. derece 4. kademeye gelemeyen
uzman jandarma ve astsubaylarin 1. derece 4. kade-
meye ulasmalarini sagladik.
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YABANCI UYRUKLU OGRENCILERIN
GENEL SAGLIK SIGORTALILIGINI

ZORUNLU OLMAKTAN GIKARARAK
ISTEGE BAGLI HALE GETIRDIK

SIDDETE MARUZ KALAN
KADINLARIN GELIR TESTINE TABI
OLMAKSIZIN GSS’Li OLMALARINI

SAGLADIK

1 Mart 2011 tarihi itibariyla ytksekogrenim goren
yabanci uyruklu 6grencilerin genel saglik sigortalisi
olmalari zorunludur.

Yapilacak dizenleme ilg;

l Ulkemize egitim 6gretim icin gelen/getirilen 6§-
renciler, okula kayit tarihinden itibaren 3 aylik strede
talepte bulunmalari halinde genel saglik sigortalisi
olabileceklerdir.

:_[l, Bu 3 aylik slrede talepte bulunmamalari halin-
de daha sonraki bir tarihte talepte bulunsalar dahi
genel saglik sigortasi kapsamina alinmayacaklardir.

18 YAS ALTINDAKi COCUKLARI

HERHANGI BiR SART OLMADAN
GSS KAPSAMINA ALDIK

l Dlzenleme ile ornegin annesi vefat etmis ve
babasi ceza evinde veya anne/babasinin bakmakla
yUkdmlidsl olmayan Tirk vatandasi 18 yasini dol-
durmamis cocuklarin sorgusuz sualsiz baskasi ile
iliskilendirilmeden ve gelir testine gitmeden saghk
yardimlarindan faydalanmalari amaglanmistir.

J, Yapilan dizenleme ile 6284 sayili Ailenin Ko-
runmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun kapsaminda sayilan kisilere, gelir testine tabi
olmaksizin genel saglk sigortalisi olmasi imkani ge-
tirilmektedir.

J, ilgililerin kimliklerinin gizli kalmasi ve giiven-
likleri acisindan gelir testine girmeden genel saglk
sigortalisi olmalariile saglik yardimi alabilmeleri sag-
lanmistir.

YABANCI| UYRUKLULARIN

GSS’Li OLMASI
ZORUNLULUGUNU KALDIRDIK

Duzenleme ile Ulkemizde 1 yildan fazla ikamet izni
ile ikamet eden yabanci uyruklularin genel saglik si-
gortalisi olmalari zorunlu olmaktan ¢ikarilarak istege
bagh hale getirilmistir.

YENI PRIM TESVIKLERI

DUZENLEMESINI
HAYATA GECIRDIK

j_ Tark isverenlerce yurt disina goturulen ve yurt
disinda calistirilan sigortalilar icin 6denen prime esas
kazancg Uzerinden primlerde bes puanhk indirim uy-
gulamasi getirilmistir.

J, Bolgesel istihdam tesviki uygulamasinin ha-
yata geciriimesi kapsaminda Bakanlar Kuruluna 10
ve Uzerinde sigortali calistiran isyerlerine alti puana
kadar uygulanacak indirim orani, indirimin suresi ve
sosyo ekonomik gelismislik endeksine gore uygula-
nacak illeri belirleme yetkisi verildi.




ALO

CALISMA VE
SOSYAL GUVENLIK
ILETISIM MERKEZI

CSGB, SGK ve ISKUR ile ilgili her tiirlii soru,
sorun, elestiri, oneri, ihbar, sikayet, talep ve
basvurulariniz i¢in 7 giin 24 saat hizmetinizdeyiz.
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